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Buku "Pelayanan Publik dan Ketahanan Nasional" karya Teddy

Minahasa Putra membahas peran penting pelayanan publik dalam menjaga

dan memperkuat ketahanan nasional. Penulis menekankan bahwa

pelayanan publik yang berkualitas tidak hanya memengaruhi kesejahteraan

masyarakat, tetapi juga menjadi fondasi bagi stabilitas dan keamanan

negara. Dalam buku ini, Teddy Minahasa Putra memaparkan bagaimana

sinergi antara pemerintah dan masyarakat dapat membentuk pelayanan

publik yang efektif dan berkelanjutan.

Teddy juga menyoroti pentingnya reformasi birokrasi dalam

menciptakan pelayanan yang responsif dan transparan. Menurutnya,

ketahanan nasional tidak hanya diukur dari kekuatan militer, tetapi juga dari

seberapa baik pemerintah mampu memenuhi kebutuhan dasar masyarakat

melalui pelayanan publik. Buku ini membahas bagaimana perbaikan di

sektor ini dapat memperkuat solidaritas nasional dan membangun

kepercayaan publik terhadap pemerintah.

Buku ini juga menguraikan berbagai tantangan yang dihadapi dalam

memperbaiki pelayanan publik, seperti korupsi, inefisiensi birokrasi, serta

kurangnya keterlibatan masyarakat. Dengan contoh-contoh kasus dan

analisis mendalam, penulis memberikan solusi konkret untuk mengatasi

hambatan-hambatan tersebut. Buku ini relevan bagi akademisi, praktisi

pemerintahan, serta masyarakat yang peduli dengan peningkatan kualitas

pelayanan publik dan penguatan ketahanan nasional.
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